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Altalanos jogi kézlemény

A jelen adatvédelmi nyilatkozat (tovabbiakban: nyilatkozat) tartalmazza a webaruhazban megvasarolhaté termékekkel Gsszefliggd
megrendelések teljesitése, szolgdltatdsok nyljtdsa és a hirlevelek kikiildése keretében végzett, személyes adatok kezelésére
vonatkozd szabalyokat, valamint az adatkezelésre vonatkoz6 tajékoztatdst. A szolgaltatds hasznalatanak megkezdésével a
felhaszndldk elfogadjak a jelen Nyilatkozat feltételeit, amely folyamatosan elérhet6 a webaruhdaz oldaldn. A webdaruhaz lzemeltetéje
fenntartja maganak a jogot jelen k6ézlemény barmikori megvaltoztatasara. Az (izemeltet6 magara nézve kételez6nek ismeri el jelen
jogi kbézlemény tartalmat. Amennyiben latogatdnknak olyan kérdése lenne, mely jelen kézleményink alapjan nem egyértelmd, kérjik
irja meg nekiink és kollégank megvalaszolja kérdését. Az lizemeletet6 elkGtelezett a webdruhaz szolgaltatds mindségének a
legmagasabb szinten tartdsa irdnyaban, a szolgaltatas hasznalatabdl eredd esetleges karokért azonban semmilyen felel6sséget nem
vallal.

Adatkezelési alapelvek

Az lUzemelteté szamara alapvetd cél a latogatok személyes adatainak védelme, kiemelten fontosnak tartja a felhasznaldk informacios
o6nrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az zemeltet6 latogatdk személyes adatait bizalmasan kezeli és megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja. Az aldbbiakban ismertetjik adatkezelési
alapelveinket, bemutatjuk azokat az elvarasokat, melyeket az (izemeltetd sajat magdaval, mint adatkezel6vel szemben
megfogalmazott és betart. Az lzemeltetd adatvédelmi koncepcidja a tdjékoztatdson alapuld Onkéntes beleegyezésen nyugszik,
melynek megvaldsitdsara a szolgaltatds hasznalatanak minden fazisaban torekszik. Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az
adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos jogszabalyokkal. A webaruhazban adatkezelést az Gzemeltet6 végez, harmadik fél részére
személyes adatokat nem ad ki, csak az érintett elGzetes és kifejezett hozzajaruldsa alapjan. A megrendelés elklldésével a személyes
adatok kiszallitd cég irdanyaba torténd tovabbitdsahoz a vasarld kifejezetten hozzajarul. A felhasznalokrol gydjtétt személyes
adatokbol készilt statisztikdkat harmadik fél részére kizardlag az adatkozl6 személyére vonatkozé informaciétél megfosztva tovabbit.
Az igy tovabbitott adatbdl semmilyen eljarassal nem reprodukalhatdé az adatkozlé valamely személyes adata. A webaruhazban
gy(jtott személyes adatokat mas forrasbdl szarmazo6 adatokkal az adatkezel6 nem kapcsolja 6ssze. Harmadik orszagba (kulféldre) az
Uzemeltet6 felhaszndldi adatokat nem tovabbit. A felhaszndldk adataib6l az altaldnos statisztikai modszerekkel készitett
kimutatasokat, elemzéseket az lizemeltet6 korlatlan ideig megdriz. Ezen adatokbdl nem lehet az érintettre vonatkozé kovetkeztetést
levonni. A webaruhaz oldalan az tzemelteté kilonleges adatot (a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a
politikai véleményre vagy partéllasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, az
egészségi allapotra, a koros szenvedélyre, a szexualis életre vonatkozd adat, valamint a blinligyi személyes adat) nem gydijt
felhasznaldirdl. A webaruhaz latogatdi a szolgaltatast onkéntesen hasznaljak. Tudomasul veszik, hogy a webaruhazban a rendelés
regisztracidval vagy regisztracié nélkil adhatd le. Amennyiben térvényi felhatalmazas alapjan az lzemeltetd koteles a megkeresé
hatdsag részére személyes adatot kiadni, és annak minden feltétele adott, Ugy a kérésnek eleget tesz. Ezt a szolgaltatas latogatdja
és igénybevevdje (felhasznald) tudomasul veszi, ezzel kapcsolatban kifogast nem fog emelni. Az (izemeltet6 az egyes felhasznalok
adatmodositasi, adatkérési, adattorlési, adatkezelési tajékoztatasi kérdéseit fogadja, és a leheté leghamarabb, de legkésébb 30
napon belil valaszol. A webaruhazban el6fordulhatnak linkek mas, kiilsé oldalakra. Az lGzemelteté nem felelés mas weboldalak
adatkezelési gyakorlataval kapcsolatban. Jelen nyilatkozat csak az lizemeltetd altal miikodtetett webaruhazra vonatkozik.

A honlap latogatok technikai jellegii adatainak rogzitése

A honlap latogatésa sordn az aruhdzi rendszer rogziti a felhasznaldk IP cimét, melybdl bizonyos esetekben kovetkeztetni lehet az
érintett személyre, ezen felll rogziti az operacidés rendszer, a bongészé tipusat és a latogatott oldal cimét. Az adatmentésnek
elsésorban technikai jellegli célja van, a rendszer folyamatos miikodéséhez elengedhetetlen. Az adatrogzités tovabbi célja a
felhasznaldi szokasok elemzése, latogatottsagi statisztikak készitése, mely a még magasabb szinvonall kiszolgalashoz nyuijt
segitséget. A napldallomanyok elemzése soran felmerilt adatokat mas informacidval az Uzemeltetd nem kapcsolja Gssze, a
felhasznald személyének azonositasara nem torekszik.

Vasarloi regisztracio

Amennyiben a felhasznal6 vasarolni szeretne a webaruhazban, gy az els6 vasarlas alkalmaval meg kell adni a vésarlashoz sziikséges
adatokat is, igy a vasarld szamlazasi és szallitasi adatait, telefonszamat, e-mail cimét, a kapcsolattartd nevét, valamint a késGbbi
belépéshez sziikséges jelszavat. A regisztracio soran a vasarlo jelezheti hirlevél igényét is. A hirlevél igénylés a vasarlo altal barmikor
térélhet6. A regisztraciot e-mailben visszaigazolja a rendszer. A vasarld koteles az altala megadott jelszét bizalmasan kezelni.
Amennyiben az azonositds soran a vasarld egyedi azonositéja és jelszava helyes megadasat kovetéen a vasarld adatai arra
jogosulatlan harmadik személy birtokdba kerlltek, az ebbdl eredé karokért, illetve hatranyokért az Adatkezel6 felel6sséget nem
véllal. A felhasznaldk e-mail cimik megadasaval hozzajarulnak ahhoz, hogy a szolgaltatd technikai jellegli Uzenetet kuldjon
szamukra. A regisztralt adatokat az Gzemeletet6 kérelemre térli a rendszerbdl. A térlési kérelem biztonsagi okokbdl csak akkor lesz
érvényes, ha a torlési kérelmet a felhasznalé e-mailben megerésiti, igy elkerlilhetd, hogy valaki mas szandékosan vagy tévedésbdl
mast toroljon a regisztracids adatbazisbol.

Hirlevél igénylés

Az aruhdzban a regisztracio mellett egyéb mddon is igényelhetd hirlevél. Amennyiben a latogaté még nem regisztralt vasarlo, akkor
az oldalsé Hirlevél boxban megadhatja e-mail cimét, nevét, esetlegesen lakcimét. A feliratkozas gombra klikkelve elfogadja, hogy az
lizemeltetd hirlevelet kildjon a részére. A hirlevél feliratkozas a felhasznald altal barmikor térélhet6.

Vélemény irasa

Az egyes termékekkel kapcsolatos vélemények irdsahoz, illetve egyéb férumbejegyzés elkildéséhez nem mindig szlikséges a
regisztracid, ez esetben a vasarlénak csak a nevét és az e-mail cimét kell megadnia. A név, az e-mail cim és a termékekkel
kapcsolatos vélemény nyilvanossagra kertil, igy csak abban az esetben irjon véleményt, amennyiben ezt elfogadja.

GDPR

Az Eurdpai Unidban GDPR néven egységes, altalanos adatvédelmi rendelet kerll bevezetésre, amit minden tagallamban egységesen
kotelez6 alkalmazni 2018 majus 25-tél. E rendeletnek megfeleld adatkezelési tajékoztato:

Adatkezelési tajékoztato
Adatkezel6 neve, elérhetéségei

Az adatkezel6 megnevezése: ViaVita Medical Kft (a tovabbiakban: AdatkezelG) Az adatkezelG levelezési cime: 1085 Budapest, Jozsef
krt 41.

Az adatkezel6 e-mail cime: info@segedeszkozbolt.hu

Az adatkezel6 telefonszama: +36-70 386 1100

Honlap: viavita.hu

A honlapon végzett adatkezelések jogszabalyi hattere, jogalapja, célja, a kezelt személyes adatok kore, valamint az
adatkezelés id6tartama



A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas
Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatdsa soran Ugynevezett cookie-kat (sltiket) hasznal. A cookie betlbél és szamokbdl allé
informacidcsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitdsait, megkénnyitse a
honlapunk haszndlatat és kézrem(ikddik abban, hogy néhdny relevans, statisztikai jellegli informaciot gydjtsiink a latogatdinkrdl. A
cookie-k (sltik) nem tartalmaznak személyes informaciokat, és nem alkalmasak az egyéni felhasznaldé azonositasara. A cookie-k
(sutik) gyakran olyan egyéni azonositét tartalmaznak - egy titkos, véletleniil generdlt szdmsort - amelyet az On eszkdze tarol.
Néhany cookie (siti) a honlap bezarasa utan megsziinik, néhany pedig hosszabb id6re tarolasra keril szamitogépén.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacidés tdrsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz616 2001. évi CVIIL. torvény rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban
az On hozzajaruldsa.

A honlap altal hasznalt cookie-k fébb jellemzdi:

A felhasznaldi élmény javitasat szolgald cookie-k: Ezek a cookie-k informacidkat gy(ljtenek a felhasznalé weboldalhasznalatarol,
példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibailizenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gyl(ijtenek a
latogatdt azonositd informacidkat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informaciokkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal
teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizardlag a munkamenet idejére korlatozadik.

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k haszndlatat, akkor bizonyos funkciék nem lesznek elérhet8ek az On szémara. A cookie-k
torlésérdl bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage- cookies#ie=ie-11

Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your- computer
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=hu_HU

A megrendeléssel és a szamlazassal kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informaciés 6nrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol szdlé 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) és
a szamvitelrdl szo6l6 2000. évi C. térvény (Sztv.) rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a)
pontjdval 8sszhangban az On hozzajaruldsa, valamint - hozzajaruldsa visszavonasa esetén - az Infotv. 6 § (5) bekezdése a) pontja
alapjan az AdatkezelGt terhel6, Sztv-ben megfogalmazott jogi kitelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja:

A jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitdsa és a szamviteli bizonylat-meg0rzési kotelezettség teljesitése. Az Sztv. 169. § (1)-(2)
bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a kényvviteli elszamolast kdzvetlenil és kézvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot
meg kell Griznilk.

A kezelt adatok kore:
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés idGtartama:

A kidllitott szdmlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kidllitdsatdl szamitott 8 évig meg kell Grizni. Tajékoztatjuk arrol,
hogy amennyiben a szamla kiallitdsdhoz adott hozzajaruldsat visszavonja, az Adatkezelé az Infotv. 6. § (5) bekezdés a) pontja
alapjan jogosult a szamla kiallitdsa soran megismert személyes adatait 8 évig megGérizni.

Az aruszallitashoz kapcsol6do6 adatkezelés
Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informaci6s énrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXIL. tdrvény (Infotv.)
elGirdsai jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. §(1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:

Az aruszallitds esetében az adatkezelés célja az, hogy a megrendelt &rut az On igényéhez alkalmazkodva szerz8déses partneriink
koézrem(ikodésével kiszallitsuk az On szamara.

A kezelt adatok kore:

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idGtartama:

Az Adatkezeld az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsanak idétartamaig kezeli.
A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és
a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII. térvény (Grt.) jelentik. Az
adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval és a Grt. 6. § (1)-(2) bekezdésével 8sszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:

Az adat kezelésének célja az, hogy értesiljon a legfrissebb és legjobb ajanlatokrdl, akcidkrdl. Tajékoztatjuk arrdl, hogy a hirlevélben
nem csak az Adatkezel§, hanem mdas gazdasdgi tarsasdgok rekldmjait is elhelyezziik, azonban szamukra az On személyes adatait
nem adjuk at, nem tovabbitjuk.

A kezelt adatok kore:

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama:

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

A személyre szabott reklamok kiildésével és megjelenitésével kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) és



a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII. térvény (Grt.) jelentik. Az
adatkezelés jogalapja az

Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval és a Grt. 6. § (1)-(2) bekezdésével 6sszhangban az On hozzajarulasa.
Az adatkezelés célja:

Az adat kezelésének célja az, hogy az On igényeihez és preferenciaihoz legjobban igazdd, személyre szabott ajanlatokat juttassunk el
az On szadmara.

A kezelt adatok kore:

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama:

A hozzajaruldsdnak visszavonasaig.

A regisztracioval egyiitt jar6é adatkezelés
Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrodl sz6l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) és
a Polgari Torvénykonyvr6l szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.) jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a)
pontjaval 6sszhangban az On hozzajaruldsa.

Az adatkezelés célja:

A regisztracié sordn megadott adatok taroldsdval az Adatkezel6 kényelmesebb szolgdltatdst tud biztositani (pl. az érintett adatait
Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni)

A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés sordn az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzéit és a
vasarlas id6pontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama:

A hozzdjarulasanak visszavonasaig.

Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezeld tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elGzetes tajékoztatatdst nyljt az adatkezelés lényeges
kortilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés idGtartama).

Tajékoztatjuk Ont arrél, hogy a hatdsagok térvényi felhatalmazéason alapuld, irdsbeli adatkéréseit az Adatkezel6nek teljesitenie kell.
Az Adatkezel6 az adattovabbitdsokrdl az Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével 6sszhangban nyilvantartast vezet (mely hatésagnak,
milyen

személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezeld), amelynek tartalmardl kérésére az Adatkezel6 tajékoztatast
nyujt, kivéve, ha a tajékoztatasat térvény kizarja.

Adatfeldolgoz6 igénybevételérdl és az adatkezeléshez kapcsolodo tevékenységiikrol

A személyes adatok taroldsara iranyul6 adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozé elérhetdségei:

Telefonszam: +36-99 200 200,

e-mail: unas@unas.hu

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelGvel kotott irdsbeli szerzédés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A személyes adatok
megismerésére nem jogosult.

Az aruszaillitassal 6sszefiigg6 adatfeldolgozéi tevékenység

Az adatfeldolgozé megnevezése: Express One Hungary Kft.

Az adatfeldolgozé székhelye: 1239 Budapest, Eurdpa ut. 12.

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36-1 8777 400

Az adatfeldolgozé e-mail cime: csillaga@expressone.hu

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott irdsbeli szerzédés alapjan kozrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitdsaban. Ennek soran az
Adatfeldolgozé a vev6 nevét, cimét és a telefonszamat a megrendelt &ru kiszallitdsénak id6tartamaig kezelheti, ezt kdvetéen
haladéktalanul torli.

Adattovabbitas

A www.argep.hu (guenstiger.deGmbH, DeichstraBe 34 D-20459 Hamburg, Németorszag, e-mail: info@argep.hu

Tarsasag székhelye: Hamburg, Cégbirdsdg Hamburg HRB 77316

Ugyvezets: Harald Schiffauer)

m(ikbdése érdekében az itt torténd vasarlasok utdn a vasarld e-mailcime, illetve az altala megvasarolt termék megnevezése az
argep.hu részére tovabbitasra kerll. Az adattovabbitas célja: vasarloi visszajelzés igénylése és megjelenitése. Az igy tovabbitott
személyes adatokat az www.argep.hu Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatanak megfeleléen kezeli. Az e kérben tovabbitott adatok
adatkezelGjének a guenstiger.deGmbH mindsdil.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel$ kijelenti, hogy megfelel biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes adatokat védje a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatkezelés soran Ont megillet6 jogok
Az adatkezelés idétartaman beliil Ont megilleti:

a tajékoztatashoz vald jog,

az adatok helyesbitéséhez vald jog, az adatok torléséhez vald jog,
az adatok zarolasahoz valé jog,

a tiltakozas joga.

On az adatkezelés idétartaman bellil tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tdl a személyes adatai kezelésérdl. Az AdatkezelS a kérelem
benyljtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil irdsban, kdzérthet6 formaban tadjékoztatja Ont a
kezelt adatokrol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, tovabba — amennyiben az adatok tovabbitasara is sor kerilt -
arrél, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.
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On az adatkezelés idStartaman belill kérheti, hogy az Adatkezel6 a személyes adatait helyesbitse. A kérésének az Adatkezeld
legkésébb 15 napon belll eleget tesz.

Onnek lehet8sége van a személyes adatainak térlését kérni, amelynek az Adatkezel8 legkésébb 15 napon beliil eleget tesz. A torlés
joga nem terjed ki arra, ha az AdatkezelGt torvény kotelezi az adatok tovabbi taroldsara, illetve arra az esetre, sem ha az Infotv. 6. §
(5) bekezdésével Gsszhangban az Adatkezel6 jogosult a személyes adatok tovabbi kezelésére (igy példaul a szamlazéssal
Osszefliggésben).

On kérheti, hogy az Adatkezeld zarolja a személyes adatot, ha az adatok végleges térlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy
zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az az a cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

On tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Adatkezel6re vonatkozd jogi koételezettség teljesitéséhez vagy az
Adatkezel8, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén és
az Infotv. 6. § (5) bekezdésében foglalt esetben;

ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitdsa - az On hozzajaruldsa nélkil - kdzvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-kutatds
vagy tudomanyos kutatas céljara torténik.

Az Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyUjtasatdl szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15 napon bellil megvizsgalja,
annak megalapozottsdga kérdésében déntést hoz, és dontésérdl Ont irdsban tdjékoztatja. Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités,
zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét koveté 25 napon belll irdsban vagy az érintett
hozzajarulasaval elektronikus Uton koézli a helyesbités, zarolas vagy térlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

Jogorvoslati lehet6ségek

Amennyiben On szerint az Adatkezel6 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé térvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette
valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsdg Hatdsdg vizsgdlati eljardsat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozd térvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezel6
nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az AdatkezelGvel szemben birdsaghoz fordulhat.

Adatvédelmi nyilvantartasba torténo bejelentkezés
Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezel6nek bizonyos adatkezeléseit be kell jelentenie az adatvédelmi nyilvantartasba.
Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az Adatkezelé fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatét moddositsa. A honlap mddositas hatalybalépését kovetd
hasznalataval On elfogadja a médositott adatkezelési tajékoztatot.

Siitik kezelése

Mi is az a siiti?
A siiti (cookie) egy kis fajl, amely akkor keril a szamitdgépre, amikor On egy webhelyet ldtogat meg. A siitik szdmtalan funkcidval

rendelkeznek. Tobbek kozott informaciét gyljtenek, megjegyzik a latogatd egyéni bedllitasait, felhasznaladsra kerllnek pl. az online
bevasarldkosarak hasznalatakor, és altaldnossdgban megkonnyitik a weboldal hasznalatat a felhasznaldk szamara.

Az weboldal milyen siitiket és mire hasznal?
A weboldal a sitiket a kovetkezd célokbdl hasznalja

e informécié gy(ijtése azzal kapcsolatban, hogyan hasznalja On a weboldalt - annak felmérésével, hogy weboldalunk melyik részeit
latogatja vagy hasznalja leginkabb, igy megtudhatjuk, hogyan biztositsunk Onnek még jobb felhasznaldi élményt, ha ismét
meglatogatja oldalunkat,

e weboldalunk fejlesztése,

e az On navigacidéjanak megkénnyitése weboldalunkon és annak funkcidinak hasznélata soran, igy biztositva a zékken8mentes
felhasznaloi élményt,

e célzott hirdetések elhelyezése mas weboldalakon.

Feltétleniil szilkséges, munkamenet (session) siitik

Ezek a siitik ahhoz sziikségesek, hogy a felhasznalok bongészhessék weboldalunkat, hasznaljak annak funkcidt, pl. tébbek kozott az
On altal adott oldalakon végzett m(iveletek megjegyzését egy latogatas sorén. Ezen siitik érvényességi ideje kizardlag az On aktudlis
latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a bdngészé bezaradsaval a sitik e fajtdja automatikusan torl6dik a
szamitogépérdl.

Ne feledje, ezen cookie-k alkalmazasa nélkiil nem tudjuk garantalni Onnek weboldalunk hasznalatat.

Hasznalatot eldsegito siitik

Ezek lehet8séget biztositanak szamunkra arra, hogy megjegyezhessiik a weboldalunkkal kapcsolatos vélasztasait, vagy, hogy On a
hagyomanyos vagy a vakok- és gyengénlatoknak szant oldalainkat latogatja.

Teljesitményt biztosito siitik
A Google Analytics sitiket arra hasznaljuk, hogy informaciot gyljtsiink azzal kapcsolatban, hogyan hasznaljak latogatdink
weboldalunkat. Ezek a siitik nem tudjdk Ont személy szerint beazonositani (az éppen hasznalt IP cimet is csak részben rogzitik),
olyan informacidkat gyUjtenek, mint pl. hogy melyik oldalt nézett meg a latogaténk, a felhasznalé a weboldal mely részére kattintott,
hany oldalt keresett fel, milyen hosszu volt az egyes munkamenetek megtekintési ideje, melyek voltak az esetleges hibalizenetek -
mindezt weboldalunk fejlesztésének, valamint a felhasznalok szdmara biztositott élmények javitasdnak céljaval.

Hogyan ellendrizheti és hogyan tudja kikapcsolnia a siitiket?

Minden modern bongészd engedélyezi a sitik beallitAsanak a valtoztatésat. A legtobb bongészé alapértelmezettként automatikusan
elfogadja a sutiket, de ezek altaldban megvaltoztathatdéak, hogy megakaddlyozza az automatikus elfogadast és minden alkalommal
felajanlja a vélasztas lehetéségét, hogy szeretne vagy nem sitiket engedélyezni.

Felhivjuk figyelmét, hogy mivel a sutik célja weboldalunk hasznalhatdsaganak és folyamatainak megkonnyitése vagy lehet6vé tétele,
a cookie-k alkalmazasanak megakadalyozasa vagy torlése altal el6fordulhat, hogy felhasznaldink nem lesznek képesek weboldalunk
funkcidinak teljes kor( hasznalatara, illetve hogy a weboldal a tervezettdl eltéréen fog miikodni béngész6jében.



