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Adatkezelési	tájékoztató
Általános	jogi	közlemény
A	 jelen	 adatvédelmi	 nyilatkozat	 (továbbiakban:	 nyilatkozat)	 tartalmazza	 a	webáruházban	megvásárolható	 termékekkel	 összefüggő
megrendelések	 teljesítése,	 szolgáltatások	 nyújtása	 és	 a	 hírlevelek	 kiküldése	 keretében	 végzett,	 személyes	 adatok	 kezelésére
vonatkozó	 szabályokat,	 valamint	 az	 adatkezelésre	 vonatkozó	 tájékoztatást.	 A	 szolgáltatás	 használatának	 megkezdésével	 a
felhasználók	elfogadják	a	jelen	Nyilatkozat	feltételeit,	amely	folyamatosan	elérhető	a	webáruház	oldalán.	A	webáruház	üzemeltetője
fenntartja	magának	a	jogot	jelen	közlemény	bármikori	megváltoztatására.	Az	üzemeltető	magára	nézve	kötelezőnek	ismeri	el	jelen
jogi	közlemény	tartalmát.	Amennyiben	látogatónknak	olyan	kérdése	lenne,	mely	jelen	közleményünk	alapján	nem	egyértelmű,	kérjük
írja	 meg	 nekünk	 és	 kollégánk	 megválaszolja	 kérdését.	 Az	 üzemeletető	 elkötelezett	 a	 webáruház	 szolgáltatás	 minőségének	 a
legmagasabb	szinten	tartása	irányában,	a	szolgáltatás	használatából	eredő	esetleges	károkért	azonban	semmilyen	felelősséget	nem
vállal.

Adatkezelési	alapelvek
Az	üzemeltető	számára	alapvető	cél	a	látogatók	személyes	adatainak	védelme,	kiemelten	fontosnak	tartja	a	felhasználók	információs
önrendelkezési	jogának	tiszteletben	tartását.	Az	üzemeltető	látogatók	személyes	adatait	bizalmasan	kezeli	és	megtesz	minden	olyan
biztonsági,	 technikai	 és	 szervezési	 intézkedést,	 mely	 az	 adatok	 biztonságát	 garantálja.	 Az	 alábbiakban	 ismertetjük	 adatkezelési
alapelveinket,	 bemutatjuk	 azokat	 az	 elvárásokat,	 melyeket	 az	 üzemeltető	 saját	 magával,	 mint	 adatkezelővel	 szemben
megfogalmazott	 és	 betart.	 Az	 üzemeltető	 adatvédelmi	 koncepciója	 a	 tájékoztatáson	 alapuló	 önkéntes	 beleegyezésen	 nyugszik,
melynek	megvalósítására	 a	 szolgáltatás	 használatának	minden	 fázisában	 törekszik.	 Adatkezelési	 alapelvei	 összhangban	 vannak	 az
adatvédelemmel	 kapcsolatos	 hatályos	 jogszabályokkal.	 A	 webáruházban	 adatkezelést	 az	 üzemeltető	 végez,	 harmadik	 fél	 részére
személyes	adatokat	nem	ad	ki,	csak	az	érintett	előzetes	és	kifejezett	hozzájárulása	alapján.	A	megrendelés	elküldésével	a	személyes
adatok	 kiszállító	 cég	 irányába	 történő	 továbbításához	 a	 vásárló	 kifejezetten	 hozzájárul.	 A	 felhasználókról	 gyűjtött	 személyes
adatokból	készült	statisztikákat	harmadik	fél	részére	kizárólag	az	adatközlő	személyére	vonatkozó	információtól	megfosztva	továbbít.
Az	 így	 továbbított	 adatból	 semmilyen	 eljárással	 nem	 reprodukálható	 az	 adatközlő	 valamely	 személyes	 adata.	 A	 webáruházban
gyűjtött	személyes	adatokat	más	forrásból	származó	adatokkal	az	adatkezelő	nem	kapcsolja	össze.	Harmadik	országba	(külföldre)	az
üzemeltető	 felhasználói	 adatokat	 nem	 továbbít.	 A	 felhasználók	 adataiból	 az	 általános	 statisztikai	 módszerekkel	 készített
kimutatásokat,	elemzéseket	az	üzemeltető	korlátlan	ideig	megőriz.	Ezen	adatokból	nem	lehet	az	érintettre	vonatkozó	következtetést
levonni.	 A	 webáruház	 oldalán	 az	 üzemeltető	 különleges	 adatot	 (a	 faji	 eredetre,	 a	 nemzeti	 és	 etnikai	 kisebbséghez	 tartozásra,	 a
politikai	véleményre	vagy	pártállásra,	a	vallásos	vagy	más	világnézeti	meggyőződésre,	az	érdek-képviseleti	szervezeti	tagságra,	az
egészségi	 állapotra,	 a	 kóros	 szenvedélyre,	 a	 szexuális	 életre	 vonatkozó	 adat,	 valamint	 a	 bűnügyi	 személyes	 adat)	 nem	 gyűjt
felhasználóiról.	A	webáruház	 látogatói	 a	 szolgáltatást	 önkéntesen	használják.	 Tudomásul	 veszik,	 hogy	a	webáruházban	a	 rendelés
regisztrációval	 vagy	 regisztráció	 nélkül	 adható	 le.	 Amennyiben	 törvényi	 felhatalmazás	 alapján	 az	 üzemeltető	 köteles	 a	megkereső
hatóság	részére	személyes	adatot	kiadni,	és	annak	minden	feltétele	adott,	úgy	a	kérésnek	eleget	tesz.	Ezt	a	szolgáltatás	látogatója
és	 igénybevevője	(felhasználó)	tudomásul	veszi,	ezzel	kapcsolatban	kifogást	nem	fog	emelni.	Az	üzemeltető	az	egyes	 felhasználók
adatmódosítási,	 adatkérési,	 adattörlési,	 adatkezelési	 tájékoztatási	 kérdéseit	 fogadja,	 és	 a	 lehető	 leghamarabb,	 de	 legkésőbb	 30
napon	 belül	 válaszol.	 A	 webáruházban	 előfordulhatnak	 linkek	 más,	 külső	 oldalakra.	 Az	 üzemeltető	 nem	 felelős	 más	 weboldalak
adatkezelési	gyakorlatával	kapcsolatban.	Jelen	nyilatkozat	csak	az	üzemeltető	által	működtetett	webáruházra	vonatkozik.

A	honlap	látogatók	technikai	jellegű	adatainak	rögzítése
A	honlap	 látogatása	 során	az	áruházi	 rendszer	 rögzíti	 a	 felhasználók	 IP	 címét,	melyből	 bizonyos	esetekben	következtetni	 lehet	 az
érintett	 személyre,	 ezen	 felül	 rögzíti	 az	 operációs	 rendszer,	 a	 böngésző	 típusát	 és	 a	 látogatott	 oldal	 címét.	 Az	 adatmentésnek
elsősorban	 technikai	 jellegű	 célja	 van,	 a	 rendszer	 folyamatos	 működéséhez	 elengedhetetlen.	 Az	 adatrögzítés	 további	 célja	 a
felhasználói	 szokások	 elemzése,	 látogatottsági	 statisztikák	 készítése,	 mely	 a	 még	 magasabb	 színvonalú	 kiszolgáláshoz	 nyújt
segítséget.	 A	 naplóállományok	 elemzése	 során	 felmerült	 adatokat	 más	 információval	 az	 üzemeltető	 nem	 kapcsolja	 össze,	 a
felhasználó	személyének	azonosítására	nem	törekszik.

Vásárlói	regisztráció
Amennyiben	a	felhasználó	vásárolni	szeretne	a	webáruházban,	úgy	az	első	vásárlás	alkalmával	meg	kell	adni	a	vásárláshoz	szükséges
adatokat	 is,	 így	a	vásárló	 számlázási	és	 szállítási	adatait,	 telefonszámát,	e-mail	 címét,	a	kapcsolattartó	nevét,	valamint	a	későbbi
belépéshez	szükséges	jelszavát.	A	regisztráció	során	a	vásárló	jelezheti	hírlevél	igényét	is.	A	hírlevél	igénylés	a	vásárló	által	bármikor
törölhető.	 A	 regisztrációt	 e-mailben	 visszaigazolja	 a	 rendszer.	 A	 vásárló	 köteles	 az	 általa	 megadott	 jelszót	 bizalmasan	 kezelni.
Amennyiben	 az	 azonosítás	 során	 a	 vásárló	 egyedi	 azonosítója	 és	 jelszava	 helyes	 megadását	 követően	 a	 vásárló	 adatai	 arra
jogosulatlan	 harmadik	 személy	 birtokába	 kerültek,	 az	 ebből	 eredő	 károkért,	 illetve	 hátrányokért	 az	 Adatkezelő	 felelősséget	 nem
vállal.	 A	 felhasználók	 e-mail	 címük	 megadásával	 hozzájárulnak	 ahhoz,	 hogy	 a	 szolgáltató	 technikai	 jellegű	 üzenetet	 küldjön
számukra.	A	regisztrált	adatokat	az	üzemeletető	kérelemre	törli	a	rendszerből.	A	törlési	kérelem	biztonsági	okokból	csak	akkor	lesz
érvényes,	ha	a	törlési	kérelmet	a	felhasználó	e-mailben	megerősíti,	 így	elkerülhető,	hogy	valaki	más	szándékosan	vagy	tévedésből
mást	töröljön	a	regisztrációs	adatbázisból.

Hírlevél	igénylés
Az	áruházban	a	regisztráció	mellett	egyéb	módon	is	igényelhető	hírlevél.	Amennyiben	a	látogató	még	nem	regisztrált	vásárló,	akkor
az	oldalsó	Hírlevél	boxban	megadhatja	e-mail	címét,	nevét,	esetlegesen	lakcímét.	A	feliratkozás	gombra	klikkelve	elfogadja,	hogy	az
üzemeltető	hírlevelet	küldjön	a	részére.	A	hírlevél	feliratkozás	a	felhasználó	által	bármikor	törölhető.

Vélemény	írása
Az	 egyes	 termékekkel	 kapcsolatos	 vélemények	 írásához,	 illetve	 egyéb	 fórumbejegyzés	 elküldéséhez	 nem	 mindig	 szükséges	 a
regisztráció,	 ez	 esetben	 a	 vásárlónak	 csak	 a	 nevét	 és	 az	 e-mail	 címét	 kell	 megadnia.	 A	 név,	 az	 e-mail	 cím	 és	 a	 termékekkel
kapcsolatos	vélemény	nyilvánosságra	kerül,	így	csak	abban	az	esetben	írjon	véleményt,	amennyiben	ezt	elfogadja.

GDPR

Az	Európai	Unióban	GDPR	néven	egységes,	általános	adatvédelmi	rendelet	kerül	bevezetésre,	amit	minden	tagállamban	egységesen
kötelező	alkalmazni	2018	május	25-től.	E	rendeletnek	megfelelő	adatkezelési	tájékoztató:

Adatkezelési	tájékoztató

Adatkezelő	neve,	elérhetőségei

Az	adatkezelő	megnevezése:	ViaVita	Medical	Kft	(a	továbbiakban:	Adatkezelő)	Az	adatkezelő	levelezési	címe:	1085	Budapest,	József
krt	41.
Az	adatkezelő	e-mail	címe:	info@segedeszkozbolt.hu
Az	adatkezelő	telefonszáma:	+36-70	386	1100

Honlap:	viavita.hu

A	honlapon	 végzett	 adatkezelések	 jogszabályi	 háttere,	 jogalapja,	 célja,	 a	 kezelt	 személyes	 adatok	 köre,	 valamint	 az
adatkezelés	időtartama



A	cookie-k	használatával	kapcsolatos	tájékoztatás

Mi	az	a	cookie?

Az	 Adatkezelő	 a	 honlap	 látogatása	 során	 úgynevezett	 cookie-kat	 (sütiket)	 használ.	 A	 cookie	 betűből	 és	 számokból	 álló
információcsomag,	amit	honlapunk	az	Ön	böngészőjének	küld	el	azzal	a	céllal,	hogy	elmentse	bizonyos	beállításait,	megkönnyítse	a
honlapunk	használatát	és	közreműködik	abban,	hogy	néhány	releváns,	statisztikai	 jellegű	 információt	gyűjtsünk	a	 látogatóinkról.	A
cookie-k	 (sütik)	 nem	 tartalmaznak	 személyes	 információkat,	 és	 nem	 alkalmasak	 az	 egyéni	 felhasználó	 azonosítására.	 A	 cookie-k
(sütik)	 gyakran	 olyan	 egyéni	 azonosítót	 tartalmaznak	 -	 egy	 titkos,	 véletlenül	 generált	 számsort	 -	 amelyet	 az	 Ön	 eszköze	 tárol.
Néhány	cookie	(süti)	a	honlap	bezárása	után	megszűnik,	néhány	pedig	hosszabb	időre	tárolásra	kerül	számítógépén.

A	cookie-k	jogszabályi	háttere	és	jogalapja:

Az	adatkezelés	hátterét	az	információs	önrendelkezési	jogról	és	az	információszabadságról	szóló	2011.	évi	CXII.	törvény	(Infotv.)	és
az	 elektronikus	 kereskedelmi	 szolgáltatások,	 valamint	 az	 információs	 társadalommal	 összefüggő	 szolgáltatások	 egyes	 kérdéseiről
szóló	2001.	évi	CVIII.	törvény	rendelkezései	jelentik.	Az	adatkezelés	jogalapja	az	Infotv.	5.	§	(1)	bekezdés	a)	pontjával	összhangban
az	Ön	hozzájárulása.

A	honlap	által	használt	cookie-k	főbb	jellemzői:

A	 felhasználói	 élmény	 javítását	 szolgáló	 cookie-k:	 Ezek	 a	 cookie-k	 információkat	 gyűjtenek	 a	 felhasználó	 weboldalhasználatáról,
például,	hogy	mely	oldalakat	látogatja	leggyakrabban,	vagy	milyen	hibaüzenetet	kap	a	weboldalról.	Ezek	a	cookie-k	nem	gyűjtenek	a
látogatót	azonosító	információkat,	vagyis	teljesen	általános,	névtelen	információkkal	dolgoznak.	Az	ezekből	nyert	adatokat	a	weboldal
teljesítményének	javítására	használjuk.	Ezen	típusú	cookie-k	élettartama	kizárólag	a	munkamenet	idejére	korlátozódik.

Amennyiben	Ön	nem	fogadja	el	a	cookie-k	használatát,	akkor	bizonyos	funkciók	nem	lesznek	elérhetőek	az	Ön	számára.	A	cookie-k
törléséről	bővebb	tájékoztatást	az	alábbi	linkeken	találhat:

Internet	Explorer:	http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-	cookies#ie=ie-11

Firefox:	https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-	computer

Chrome:	https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

Safari:	https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=hu_HU

	

A	megrendeléssel	és	a	számlázással	kapcsolatos	adatkezelés

Az	adatkezelés	jogszabályi	háttere	és	jogalapja:

Az	adatkezelés	hátterét	az	információs	önrendelkezési	jogról	és	az	információszabadságról	szóló	2011.	évi	CXII.	törvény	(Infotv.)	és
a	 számvitelről	 szóló	 2000.	 évi	 C.	 törvény	 (Sztv.)	 rendelkezései	 jelentik.	 Az	 adatkezelés	 jogalapja	 az	 Infotv.	 5.	 §	 (1)	 bekezdés	 a)
pontjával	összhangban	az	Ön	hozzájárulása,	valamint	–	hozzájárulása	visszavonása	esetén	–	az	Infotv.	6	§	(5)	bekezdése	a)	pontja
alapján	az	Adatkezelőt	terhelő,	Sztv-ben	megfogalmazott	jogi	kötelezettség	teljesítése.

Az	adatkezelés	célja:

A	jogszabályoknak	megfelelő	számla	kiállítása	és	a	számviteli	bizonylat-megőrzési	kötelezettség	teljesítése.	Az	Sztv.	169.	§	(1)-(2)
bekezdése	alapján	a	gazdasági	társaságoknak	a	könyvviteli	elszámolást	közvetlenül	és	közvetetten	alátámasztó	számviteli	bizonylatot
meg	kell	őrizniük.

A	kezelt	adatok	köre:

Név,	cím,	e-mail	cím,	telefonszám.

Az	adatkezelés	időtartama:

A	kiállított	számlákat	az	Sztv.	169.	§	(2)	bekezdése	alapján	a	számla	kiállításától	számított	8	évig	meg	kell	őrizni.	Tájékoztatjuk	arról,
hogy	 amennyiben	 a	 számla	 kiállításához	 adott	 hozzájárulását	 visszavonja,	 az	 Adatkezelő	 az	 Infotv.	 6.	 §	 (5)	 bekezdés	 a)	 pontja
alapján	jogosult	a	számla	kiállítása	során	megismert	személyes	adatait	8	évig	megőrizni.

Az	áruszállításhoz	kapcsolódó	adatkezelés

Az	adatkezelés	jogszabályi	háttere	és	jogalapja:

Az	adatkezelés	hátterét	 az	 információs	 önrendelkezési	 jogról	 és	 az	 információszabadságról	 szóló	2011.	 évi	CXII.	 törvény	 (Infotv.)
előírásai	jelentik.	Az	adatkezelés	jogalapja	az	Infotv.	5.	§(1)	bekezdés	a)	pontjával	összhangban	az	Ön	hozzájárulása.

Az	adatkezelés	célja:

Az	áruszállítás	esetében	az	adatkezelés	 célja	az,	hogy	a	megrendelt	árut	az	Ön	 igényéhez	alkalmazkodva	szerződéses	partnerünk
közreműködésével	kiszállítsuk	az	Ön	számára.

A	kezelt	adatok	köre:

Név,	cím,	e-mail	cím,	telefonszám.

Az	adatkezelés	időtartama:

Az	Adatkezelő	az	adatokat	a	megrendelt	áru	kiszállításának	időtartamáig	kezeli.

A	hírlevél-küldéssel	kapcsolatos	adatkezelés

Az	adatkezelés	jogszabályi	háttere	és	jogalapja:

Az	adatkezelés	hátterét	az	információs	önrendelkezési	jogról	és	az	információszabadságról	szóló	2011.	évi	CXII.	törvény	(Infotv.)	és
a	 gazdasági	 reklámtevékenység	 alapvető	 feltételeiről	 és	 egyes	 korlátairól	 szóló	 2008.	 évi	 XLVIII.	 törvény	 (Grt.)	 jelentik.	 Az
adatkezelés	jogalapja	az	Infotv.	5.	§	(1)	bekezdés	a)	pontjával	és	a	Grt.	6.	§	(1)-(2)	bekezdésével	összhangban	az	Ön	hozzájárulása.

Az	adatkezelés	célja:

Az	adat	kezelésének	célja	az,	hogy	értesüljön	a	legfrissebb	és	legjobb	ajánlatokról,	akciókról.	Tájékoztatjuk	arról,	hogy	a	hírlevélben
nem	csak	az	Adatkezelő,	hanem	más	gazdasági	 társaságok	 reklámjait	 is	elhelyezzük,	azonban	számukra	az	Ön	személyes	adatait
nem	adjuk	át,	nem	továbbítjuk.

A	kezelt	adatok	köre:

Név,	cím,	e-mail	cím,	telefonszám.

Az	adatkezelés	időtartama:

Az	érintett	hozzájárulásának	visszavonásáig.

A	személyre	szabott	reklámok	küldésével	és	megjelenítésével	kapcsolatos	adatkezelés

Az	adatkezelés	jogszabályi	háttere	és	jogalapja:

Az	adatkezelés	hátterét	az	információs	önrendelkezési	jogról	és	az	információszabadságról	szóló	2011.	évi	CXII.	törvény	(Infotv.)	és



a	 gazdasági	 reklámtevékenység	 alapvető	 feltételeiről	 és	 egyes	 korlátairól	 szóló	 2008.	 évi	 XLVIII.	 törvény	 (Grt.)	 jelentik.	 Az
adatkezelés	jogalapja	az

Infotv.	5.	§	(1)	bekezdés	a)	pontjával	és	a	Grt.	6.	§	(1)-(2)	bekezdésével	összhangban	az	Ön	hozzájárulása.

Az	adatkezelés	célja:

Az	adat	kezelésének	célja	az,	hogy	az	Ön	igényeihez	és	preferenciáihoz	legjobban	igazdó,	személyre	szabott	ajánlatokat	juttassunk	el
az	Ön	számára.

A	kezelt	adatok	köre:

Név,	cím,	e-mail	cím,	telefonszám.

Az	adatkezelés	időtartama:

A	hozzájárulásának	visszavonásáig.

A	regisztrációval	együtt	járó	adatkezelés

Az	adatkezelés	jogszabályi	háttere	és	jogalapja:

Az	adatkezelés	hátterét	az	információs	önrendelkezési	jogról	és	az	információszabadságról	szóló	2011.	évi	CXII.	törvény	(Infotv.)	és
a	 Polgári	 Törvénykönyvről	 szóló	 2013.	 évi	 V.	 törvény	 (Ptk.)	 jelentik.	 Az	 adatkezelés	 jogalapja	 az	 Infotv.	 5.	 §	 (1)	 bekezdés	 a)
pontjával	összhangban	az	Ön	hozzájárulása.

Az	adatkezelés	célja:

A	 regisztráció	 során	megadott	 adatok	 tárolásával	 az	 Adatkezelő	 kényelmesebb	 szolgáltatást	 tud	 biztosítani	 (pl.	 az	 érintett	 adatait
újabb	vásárláskor	nem	kell	ismét	megadni)

A	kezelt	adatok	köre:

Az	 adatkezelés	 során	 az	 Adatkezelő	 az	 Ön	 nevét,	 lakcímét,	 telefonszámát,	 e-mail	 címét,	 a	 megvásárolt	 termék	 jellemzőit	 és	 a
vásárlás	időpontját	kezeli.

Az	adatkezelés	időtartama:

A	hozzájárulásának	visszavonásáig.

További	adatkezelések

Amennyiben	 az	 Adatkezelő	 további	 adatkezelést	 kíván	 végezni,	 akkor	 előzetes	 tájékoztatatást	 nyújt	 az	 adatkezelés	 lényeges
körülményeiről	(adatkezelés	jogszabályi	háttere	és	jogalapja,	az	adatkezelés	célja,	a	kezelt	adatok	köre,	az	adatkezelés	időtartama).

Tájékoztatjuk	Önt	arról,	hogy	a	hatóságok	törvényi	felhatalmazáson	alapuló,	írásbeli	adatkéréseit	az	Adatkezelőnek	teljesítenie	kell.
Az	 Adatkezelő	 az	 adattovábbításokról	 az	 Infotv.	 15.	 §	 (2)-(3)	 bekezdésével	 összhangban	 nyilvántartást	 vezet	 (mely	 hatóságnak,
milyen

személyes	adatot,	milyen	 jogalapon,	mikor	 továbbított	 az	Adatkezelő),	 amelynek	 tartalmáról	 kérésére	az	Adatkezelő	 tájékoztatást
nyújt,	kivéve,	ha	a	tájékoztatását	törvény	kizárja.

Adatfeldolgozó	igénybevételéről	és	az	adatkezeléshez	kapcsolódó	tevékenységükről

A	személyes	adatok	tárolására	irányuló	adatfeldolgozás

Az	adatfeldolgozó	megnevezése:	UNAS	Online	Kft.

Az	adatfeldolgozó	elérhetőségei:

Telefonszám:	+36-99	200	200,

e-mail:	unas@unas.hu

Az	 Adatfeldolgozó	 az	 Adatkezelővel	 kötött	 írásbeli	 szerződés	 alapján	 a	 személyes	 adatok	 tárolását	 végzi.	 A	 személyes	 adatok
megismerésére	nem	jogosult.

Az	áruszállítással	összefüggő	adatfeldolgozói	tevékenység

Az	adatfeldolgozó	megnevezése:	Express	One	Hungary	Kft.

Az	adatfeldolgozó	székhelye:	1239	Budapest,	Európa	út.	12.

Az	adatfeldolgozó	telefonszáma:	+36-1	8777	400
Az	adatfeldolgozó	e-mail	címe:	csillaga@expressone.hu

Az	Adatfeldolgozó	az	Adatkezelővel	kötött	írásbeli	szerződés	alapján	közreműködik	a	megrendelt	áru	kiszállításában.	Ennek	során	az
Adatfeldolgozó	 a	 vevő	 nevét,	 címét	 és	 a	 telefonszámát	 a	 megrendelt	 áru	 kiszállításának	 időtartamáig	 kezelheti,	 ezt	 követően
haladéktalanul	törli.

Adattovábbítás

A	www.argep.hu	(guenstiger.deGmbH,	Deichstraße	34	D-20459	Hamburg,	Németország,	e-mail:	info@argep.hu

Társaság	székhelye:	Hamburg,	Cégbíróság	Hamburg	HRB	77316

Ügyvezető:	Harald	Schiffauer)

működése	 érdekében	 az	 itt	 történő	 vásárlások	 után	 a	 vásárló	 e-mailcíme,	 illetve	 az	 általa	 megvásárolt	 termék	 megnevezése	 az
argep.hu	 részére	 továbbításra	 kerül.	 Az	 adattovábbítás	 célja:	 vásárlói	 visszajelzés	 igénylése	 és	megjelenítése.	 Az	 így	 továbbított
személyes	adatokat	az	www.argep.hu	Adatvédelmi	és	adatkezelési	szabályzatának	megfelelően	kezeli.	Az	e	körben	továbbított	adatok
adatkezelőjének	a	guenstiger.deGmbH	minősül.

Adatbiztonsági	intézkedések

Az	 Adatkezelő	 kijelenti,	 hogy	 megfelelő	 biztonsági	 intézkedéseket	 hozott	 annak	 érdekében,	 hogy	 a	 személyes	 adatokat	 védje	 a
jogosulatlan	 hozzáférés,	 megváltoztatás,	 továbbítás,	 nyilvánosságra	 hozatal,	 törlés	 vagy	 megsemmisítés,	 valamint	 a	 véletlen
megsemmisülés	és	sérülés,	továbbá	az	alkalmazott	technika	megváltozásából	fakadó	hozzáférhetetlenné	válás	ellen.

Az	adatkezelés	során	Önt	megillető	jogok

Az	adatkezelés	időtartamán	belül	Önt	megilleti:

a	tájékoztatáshoz	való	jog,
az	adatok	helyesbítéséhez	való	jog,	az	adatok	törléséhez	való	jog,
az	adatok	zárolásához	való	jog,
a	tiltakozás	joga.

Ön	az	adatkezelés	időtartamán	belül	tájékoztatást	kérhet	az	Adatkezelőtől	a	személyes	adatai	kezeléséről.	Az	Adatkezelő	a	kérelem
benyújtásától	 számított	 legrövidebb	 idő	 alatt,	 legfeljebb	 azonban	25	napon	belül	 írásban,	 közérthető	 formában	 tájékoztatja	Önt	 a
kezelt	adatokról,	az	adatkezelés	céljáról,	jogalapjáról,	időtartamáról,	továbbá	–	amennyiben	az	adatok	továbbítására	is	sor	került	–
arról,	hogy	kik	és	milyen	célból	kapják	vagy	kapták	meg	az	adatokat.
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Ön	 az	 adatkezelés	 időtartamán	 belül	 kérheti,	 hogy	 az	 Adatkezelő	 a	 személyes	 adatait	 helyesbítse.	 A	 kérésének	 az	 Adatkezelő
legkésőbb	15	napon	belül	eleget	tesz.

Önnek	lehetősége	van	a	személyes	adatainak	törlését	kérni,	amelynek	az	Adatkezelő	legkésőbb	15	napon	belül	eleget	tesz.	A	törlés
joga	nem	terjed	ki	arra,	ha	az	Adatkezelőt	törvény	kötelezi	az	adatok	további	tárolására,	illetve	arra	az	esetre,	sem	ha	az	Infotv.	6.	§
(5)	 bekezdésével	 összhangban	 az	 Adatkezelő	 jogosult	 a	 személyes	 adatok	 további	 kezelésére	 (így	 például	 a	 számlázással
összefüggésben).

Ön	kérheti,	hogy	az	Adatkezelő	zárolja	a	személyes	adatot,	ha	az	adatok	végleges	törlés	sértené	az	érintett	jogos	érdekeit.	Az	így
zárolt	személyes	adat	kizárólag	addig	kezelhető,	ameddig	fennáll	az	az	a	cél,	amely	a	személyes	adat	törlését	kizárta.

Ön	tiltakozhat	személyes	adatának	kezelése	ellen,

ha	 a	 személyes	 adatok	 kezelése	 vagy	 továbbítása	 kizárólag	 az	 Adatkezelőre	 vonatkozó	 jogi	 kötelezettség	 teljesítéséhez	 vagy	 az
Adatkezelő,	adatátvevő	vagy	harmadik	személy	jogos	érdekének	érvényesítéséhez	szükséges,	kivéve	kötelező	adatkezelés	esetén	és
az	Infotv.	6.	§	(5)	bekezdésében	foglalt	esetben;

ha	 a	 személyes	 adat	 felhasználása	 vagy	 továbbítása	 –	 az	Ön	hozzájárulása	 nélkül	 –	 közvetlen	 üzletszerzés,	 közvélemény-kutatás
vagy	tudományos	kutatás	céljára	történik.

Az	 Adatkezelő	 a	 tiltakozást	 a	 kérelem	 benyújtásától	 számított	 legrövidebb	 időn	 belül,	 de	 legfeljebb	 15	 napon	 belül	megvizsgálja,
annak	megalapozottsága	kérdésében	döntést	hoz,	és	döntéséről	Önt	 írásban	tájékoztatja.	Ha	az	adatkezelő	az	érintett	helyesbítés,
zárolás	 vagy	 törlés	 iránti	 kérelmét	 nem	 teljesíti,	 a	 kérelem	 kézhezvételét	 követő	 25	 napon	 belül	 írásban	 vagy	 az	 érintett
hozzájárulásával	elektronikus	úton	közli	a	helyesbítés,	zárolás	vagy	törlés	iránti	kérelem	elutasításának	ténybeli	és	jogi	indokait.

Jogorvoslati	lehetőségek

Amennyiben	Ön	szerint	az	Adatkezelő	megsértette	valamely,	az	adatkezelésre	vonatkozó	törvényi	rendelkezést,	vagy	nem	teljesítette
valamely	 kérelmét,	 akkor	 vélelmezett	 jogellenes	 adatkezelés	 megszüntetése	 érdekében	 a	 Nemzeti	 Adatvédelmi	 és
Információszabadság	 Hatóság	 vizsgálati	 eljárását	 kezdeményezheti	 (levelezési	 cím:	 1530	 Budapest,	 Pf.:	 5.,	 e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tájékoztatjuk	emellett	arról	is,	hogy	az	adatkezelésre	vonatkozó	törvényi	rendelkezések	megsértése	esetén,	vagy	ha	az	Adatkezelő
nem	teljesítette	valamely	kérelmét,	akkor	az	Adatkezelővel	szemben	bírósághoz	fordulhat.

Adatvédelmi	nyilvántartásba	történő	bejelentkezés

Az	Infotv.	rendelkezései	értelmében	az	Adatkezelőnek	bizonyos	adatkezeléseit	be	kell	jelentenie	az	adatvédelmi	nyilvántartásba.

Adatkezelési	tájékoztató	módosítása

Az	 Adatkezelő	 fenntartja	 a	 jogot,	 hogy	 jelen	 adatkezelési	 tájékoztatót	 módosítsa.	 A	 honlap	 módosítás	 hatálybalépését	 követő
használatával	Ön	elfogadja	a	módosított	adatkezelési	tájékoztatót.

Sütik	kezelése

Mi	is	az	a	süti?
A	süti	(cookie)	egy	kis	fájl,	amely	akkor	kerül	a	számítógépre,	amikor	Ön	egy	webhelyet	látogat	meg.	A	sütik	számtalan	funkcióval
rendelkeznek.	Többek	között	 információt	gyűjtenek,	megjegyzik	a	 látogató	egyéni	beállításait,	 felhasználásra	kerülnek	pl.	az	online
bevásárlókosarak	használatakor,	és	általánosságban	megkönnyítik	a	weboldal	használatát	a	felhasználók	számára.

Az	weboldal	milyen	sütiket	és	mire	használ?
A	weboldal	a	sütiket	a	következő	célokból	használja

információ	gyűjtése	azzal	kapcsolatban,	hogyan	használja	Ön	a	weboldalt	-	annak	felmérésével,	hogy	weboldalunk	melyik	részeit
látogatja	 vagy	 használja	 leginkább,	 így	 megtudhatjuk,	 hogyan	 biztosítsunk	 Önnek	 még	 jobb	 felhasználói	 élményt,	 ha	 ismét
meglátogatja	oldalunkat,
weboldalunk	fejlesztése,
az	 Ön	 navigációjának	megkönnyítése	 weboldalunkon	 és	 annak	 funkcióinak	 használata	 során,	 így	 biztosítva	 a	 zökkenőmentes
felhasználói	élményt,
célzott	hirdetések	elhelyezése	más	weboldalakon.

Feltétlenül	szükséges,	munkamenet	(session)	sütik

Ezek	a	sütik	ahhoz	szükségesek,	hogy	a	felhasználók	böngészhessék	weboldalunkat,	használják	annak	funkciót,	pl.	többek	között	az
Ön	által	adott	oldalakon	végzett	műveletek	megjegyzését	egy	látogatás	során.	Ezen	sütik	érvényességi	ideje	kizárólag	az	Ön	aktuális
látogatására	 vonatkozik,	 a	 munkamenet	 végeztével,	 illetve	 a	 böngésző	 bezárásával	 a	 sütik	 e	 fajtája	 automatikusan	 törlődik	 a
számítógépéről.

Ne	feledje,	ezen	cookie-k	alkalmazása	nélkül	nem	tudjuk	garantálni	Önnek	weboldalunk	használatát.

Használatot	elősegítő	sütik

Ezek	 lehetőséget	biztosítanak	számunkra	arra,	hogy	megjegyezhessük	a	weboldalunkkal	kapcsolatos	választásait,	vagy,	hogy	Ön	a
hagyományos	vagy	a	vakok-	és	gyengénlátóknak	szánt	oldalainkat	látogatja.

Teljesítményt	biztosító	sütik

A	 Google	 Analytics	 sütiket	 arra	 használjuk,	 hogy	 információt	 gyűjtsünk	 azzal	 kapcsolatban,	 hogyan	 használják	 látogatóink
weboldalunkat.	 Ezek	a	 sütik	nem	 tudják	Önt	 személy	 szerint	 beazonosítani	 (az	 éppen	használt	 IP	 címet	 is	 csak	 részben	 rögzítik),
olyan	információkat	gyűjtenek,	mint	pl.	hogy	melyik	oldalt	nézett	meg	a	látogatónk,	a	felhasználó	a	weboldal	mely	részére	kattintott,
hány	oldalt	keresett	fel,	milyen	hosszú	volt	az	egyes	munkamenetek	megtekintési	ideje,	melyek	voltak	az	esetleges	hibaüzenetek	-
mindezt	weboldalunk	fejlesztésének,	valamint	a	felhasználók	számára	biztosított	élmények	javításának	céljával.

Hogyan	ellenőrizheti	és	hogyan	tudja	kikapcsolnia	a	sütiket?
Minden	modern	böngésző	engedélyezi	a	sütik	beállításának	a	változtatását.	A	legtöbb	böngésző	alapértelmezettként	automatikusan
elfogadja	a	sütiket,	de	ezek	általában	megváltoztathatóak,	hogy	megakadályozza	az	automatikus	elfogadást	és	minden	alkalommal
felajánlja	a	választás	lehetőségét,	hogy	szeretne	vagy	nem	sütiket	engedélyezni.

Felhívjuk	figyelmét,	hogy	mivel	a	sütik	célja	weboldalunk	használhatóságának	és	folyamatainak	megkönnyítése	vagy	lehetővé	tétele,
a	cookie-k	alkalmazásának	megakadályozása	vagy	törlése	által	előfordulhat,	hogy	felhasználóink	nem	lesznek	képesek	weboldalunk
funkcióinak	teljes	körű	használatára,	illetve	hogy	a	weboldal	a	tervezettől	eltérően	fog	működni	böngészőjében.


